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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS GENERALES PARA LA CONTRATACION DE
ESPECIALIDAD DE VIGILANCIA DE LA SALUD DEL SERVICIO DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES.

1. Objeto.

El presente concurso tiene por objeto el cubrir la prestacion de asistencia como servicio de
prevencion ajeno de la especialidad no desarrollada en el Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Universidad: Vigilancia de la Salud.

2. Generalidades.

La Universidad Miguel Hernandez se ubica en cuatro Campus, localizados en Elche, San
Juan, Orihuela y Altea.

Cuenta en la actualidad con aproximadamente 1010 PDI (personal docente e investigador),
577 personas de PAS (Personal de Administracién y Servicios) y 191 becarios de investigacion.

Estos recursos se distribuyen entre.

Centros:
- Escuela Politécnica Superior de Elche.
- Escuela Politécnica Superior de Orihuela
- Facultad de Bellas Artes
- Facultad de Ciencias Experimentales
- Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Elche
- Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Orihuela
- Facultad de Ciencias Sociosanitarias
- Facultad de Medicina
- Facultad de Farmacia

Institutos:
- Instituto de Neurociencias

- Instituto de Biologia Molecular y Celular
- Centro Instituto de Bioingenieria

- Centro de Investigacion Operativa
% - Instituto de Investigacién de Drogodependencias.

Departamentos:

- Agroquimica y medio ambiente.

- Arte.

- Biologia aplicada

- Bioquimica y biologia molecular

- Ciencia de materiales, optica y tecnologia electronica.
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Servicios:
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Ciencia juridica.

Ciencias sociales y humanas.

Economia agroambiental, ingenieria cartografica y expresion grafica en la
ingenieria.

Estadistica y matematicas e informatica.

Estudios econémicos y financieros.
Farmacologia, pediatria y quimica organica.
Fisica y arquitectura de computadores.
Fisiologia.

Histologia y anatomia.

Ingenieria.

Ingenieria de comunicaciones.

Ingenieria de sistemas y automatica.

Ingenieria Mecanica y energia.

Medicina clinica.

Patologia y cirugia.

Produccion vegetal y microbiologia.

Psicologia de la salud.

Salud publica, historia de la ciencia y ginecologia.
Tecnologia agroalimentaria.

Asesoria Juridica

Bibliotecas

Centro de Cooperacion al Desarrollo y Voluntariado

Defensor universitario.

Gabinete del Rector.

Junta electoral.

Observatorio Ocupacional.

Oficina Alumni UMH.

Oficina Ambiental.

Oficina de Comunicacion, Marketing y Prensa

Oficina de Relaciones Internacionales.

Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacion.
Secretaria General.

Secretaria General: Unidad Juridica de la Secretaria General.
Servicio de Contratacién

Servicio de Control Interno

Servicio de Experimentacion Animal

Servicio de Gestion de Estudios.

Servicio de Gestion Patrimonial.

Servicio de Informacion Contable, Gestion Financiera y Presupuestos
Servicio de Infraestructuras.

Servicio de Innovacién y apoyo Técnico a la Docencia y a la Investigacion.
Servicio de Instrumentacion Cientifica.
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- Servicio de Personal de Administracion y Servicios.

- Servicio de Personal Docente e Investigador.

- Servicio de Planificacion y Calidad.

- Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales

- Servicios Informaticos.

- Unidad de Cultura, Extension Universitaria y Promocion lingtiistica.
- Unidad de Documentacion, Archivo y Registro.

- Unidad de Gestion Deportiva.

- Unidad de Igualdad.

- Unidad de Protocolo.

Organos de Gobierno.

Otras Unidades de apoyo a los Organos de Gobierno de la Universidad.

El Servicio de Prevenciéon propio esta constituido desde el afio 2001, existe Comité de
Seguridad y Salud desde el afio 1998, y desde ese afio se estan realizando actividades
preventivas. Para la implantacion de la Prevencion se han seguido inicialmente las directrices
derivadas de la Implantaciéon de un sistema de gestion de la prevencion segun la norma UNE
81900-Ex.

3. Objeto del Contrato: Vigilancia de la Salud
3.1. Generalidades.

Incluira todas las actividades médicas necesarias previstas en esta especialidad por la
legislaciéon vigente completandolas y acotando segun se detalla:

- Actualizacion de la Planificaciéon de la vigilancia de la salud a efectuar (actualizacion
del los reconocimientos tipos a efectuar por unidades operativas) en cada Unidad
como minimo anual.

- Cumplimiento de las actividades sanitarias de los Servicio de Prevencién recogidas en
el articulo 3 del RD 843/2011 de 17 de junio, por el que se establecen los criterios
basicos sobre la organizacion de recursos para desarrollar la actividad sanitaria de los
servicios de prevencion.

- Realizacién de los reconocimientos médicos, seguimiento de todos los analisis que
deban de efectuarse, en el reconocimiento se realizaran las vacunaciones
necesarias, emision de informes al usuario y a la Universidad, estudios
epidemiolégicos.

- Vigilancia de bajas por contingencia comun.
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Informes de asesoramiento de la especialidad o en combinacion con las
especialidades técnicas del servicio de prevencion.

Formacioén de equipos de primeros auxilios, visitas cuando sea necesario a los locales
donde se realizan las actividades (siempre con la coordinacién del responsable del
servicio). (Minimo un curso por campus y ano)

Formacién por logopeda para la prevencién de generaciéon de nédulos en las cuerdas
vocales (minimo un curso por campus y ano).

Formacién en factores psicosociales con la colaboracién de personal titulado en
psicologia. (minimo un curso por campus y afio).

Atencién a Urgencias en su horario de presencia en el Campus.

El licitante debera estar adherido al programa de Empresas Generadoras de Salud de
la Generalitat Valenciana y desarrollara las colaboraciones que se estimen necesarias
con las especialidades técnicas del Servicio, participando al menos en las siguientes
actividades del programa:

Prevencion y disminucién del consumo de tabaco
Prevencion accidentes de trafico.

Vacunaciones.

Oncolégico.

Atencioén integral a la mujer climatérica.
Osteoporosis.

Programa de la madre.

Red valenciana de vigilancia en salud publica.

O 00OO0CO0OOOO

Realizara el reconocimiento inicial previo a la incorporacién de funcionarios a sus
plazas, certificando mediante el impreso legal vigente (a facilitar por el usuario) o en
su caso mediante certificacion interna, el estado de salud del futuro funcionario.

Participara en las adaptaciones de puestos de trabajo que sean necesarias tanto al
personal de la universidad, como las que fueran necesarias para estudiantes
discapacitados.

Gestionara los botiquines de la Universidad de acuerdo a los procedimientos vigentes
recibiendo las peticiones de los usuarios, verificando su procedencia, remitiendo los
pedidos a la Mutua y a la Farmacia, y controlando que los pedidos se reciben y envian
a los destinatarios.
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3.2. Requisitos particulares.

- El adjudicatario convertird y cargara en su caso en soporte informatico, los
expedientes de personal (historiales médicos), que le facilitaria el actual adjudicatario.
A la extincién del contrato el adjudicatario debera cumplimentar idéntico requisito con
respecto al siguiente adjudicatario.

- El sistema de informacién necesario para el desarrollo de la vigilancia de la salud sera
responsabilidad del adjudicatario, en particular en el cumplimiento de la Ley de
proteccién de datos y desarrollos reglamentarios posteriores.

3.3. Prestacion del servicio:

o}

Para la coordinacion general y realizacion de actividades especificas, el
personal del servicio, tanto el medico como el ATS o DUE constitutivos de la
UBS, deben de tener la capacitacion necesaria (Medicina del trabajo).

Para la realizacion material de los reconocimientos meédicos y salvo la
excepcion del campus de Altea mas abajo recogida, el servicio se prestara en
el Campus de Elche, en locales habilitados en la planta baja del edificio
Helike, donde el Adjudicatario instalara los recursos y material médico
necesario para el fin previsto.

La Universidad en dichos locales facilita el mobiliario general, dos
ordenadores conectados a la red de la Universidad, para recepcion de correos,
consultas, cita previa y acceso en su caso a informacion de la Universidad,
una linea telefonica con acceso al exterior, una linea interna, un teléfono movil
para uso exclusivo en la Universidad y dos puntos de red para conexién a
Internet de ordenadores propios del adjudicatario.

Tambien dispone del Material medico que se adjunta como anexo 1, y que
seria utilizado para la realizacion de la actividad, sin perjuicio del que aporte el
adjudicatario.

En ningun caso los ordenadores facilitados por la Universidad, podran ser
utiizados para la introduccién de datos identificados o identificables
relacionados con la salud de un trabajador.

El adjudicatario debera instalar los recursos informaticos necesarios para
poder gestionar en este local todas las actividades, incluidas la emision de
informes para los usuarios y para la Universidad.
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o Horario de atencion:
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e Horario minimo de presencia y realizacion de actividades en la
Universidad: de 8,00 a 14,00 horas. Lunes a Viernes (salvo festivos),
de Enero a Julio y Septiembre a Diciembre (En Agosto no hay
actividad).

La solicitud de reconocimiento en todos los casos se efectuara mediante cita
previa e identificacion del puesto de trabajo, preferentemente mediante correo
electrénico, emitido por el peticionario y contestacion al destinatario por la
misma via.

La informacioén del personal sujeto a Vigilancia de la Salud que debera facilitar
la Universidad, se realizara mediante acceso por pantallas de informacién al
sistema de informacién de la Universidad, o el envio trimestral de ficheros en
MS Access o incluso en papel segun las disponibilidades y estado de la
técnica informatica en la Universidad. El personal ubicado en el centro del
edificio Helike, tendra acceso al sistema de informacion del Servicio de
Prevencion (informes, fichas de puestos y evaluaciones de riesgos).

Para la recogida y eliminacion de los residuos derivados de la actividad
sanitaria, el adjudicatario podra adherirse y utilizar el sistema de recogida de
Residuos de la Universidad o utilizar el propio que tenga establecido.

Se estima como parametros minimos de calidad que el adjudicatario debe
cumplir o mejorar;

e Que la citacion de la visita se realice en el mismo dia de peticién
0 como maximo el siguiente dia habil.

¢ Que la cita para el reconocimiento se concrete y realice en los
15 dias habiles siguientes.

e Que los resultados del reconocimiento sean recibidos por el
interesado como maximo en las tres semanas siguientes,

e Que las cartas de empresa de los reconocimientos efectuados
en el periodo se entreguen en la primera semana del mes
siguiente con los reconocimientos efectuados el mes anterior,
sin perjuicio de que aquellos que resultaran aptos con
restricciones se entreguen a la Universidad en la mayor
brevedad posible.

Para la distribucion de los resultados de los reconocimientos a los interesados,
se podra utilizar el circuito de valija interna de la Universidad, atendiendo a los
requisitos de confidencialidad de la informacién manejada.

En caso de ser necesarios desplazamientos y visitas a los distintos campus de
la Universidad, bien con origen en la propia especialidad o motivadas por la
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peticion de asistencia de otras especialidades, el personal que las realice
debera disponer de vehiculo propio.

Campus de Altea: Para evitar el desplazamiento del personal del Campus de
Altea el adjudicatario dispondra en sus proximidades, de un centro donde
pueda realizarse los reconocimientos de los trabajadores de ese Campus, no
obstante el titular de vigilancia de la Salud, hara llegar a dicho centro la
planificacion de pruebas prevista, y coordinara los informes efectuados y su
entrega a los interesados y a la Universidad.

En la UMH los reconocimientos meédicos periédicos incluiran al menos los
siguientes parametros:
%+ Historia clinico-laboral:

e Antecedentes personales médico-quirurgicos.

e Antecedentes familiares.

e Antecedentes laborales: puesto de trabajo actual, trabajos
realizados con anterioridad, tiempo de permanencia en cada
uno, accidentes y enfermedades profesionales.

e Habitos personales: tabaquismo, consumo de alcohol, otros
habitos toxicos, alimentacién, practica deportiva, descanso,
suefio y medicacion habitual.

e Percepcion del estado de salud: sintomas o patologias en el
momento del reconocimiento.

% Analitica de sangre y orina:
e Andlisis de sangre:

o En general, hemograma (eritrocitos, hemoglobina,
hematocrito, V.C.M.,, H.C.M., C.H.C.M., plaquetas,
leucocitos, linfocitos, neutrofilos, monocitos, eosindfilos,
basofilos, VSG 1° y VSG 2° y bioquimica (glucosa,
colesterol, colesterol HDL, colesterol LDL, triglicéridos,
urea, creatinina, acido Urico, bilirrubina total, proteinas
totales, albumina, transaminasas -GOT-AST, GPT-ALT,
GGT- Gamma glutamil transpeptidasa, FA-fosfatasa
alcalina).

o Paralas mujeres, determinaciones de hierro y ferritina.

o Para los hombres mayores de 45 afios, antigénicos
prostaticos (prueba PSA).

o Al personal de laboratorio, ademas del perfil minimo, se
le realizaran pruebas de coagulacion, bioquimica (urea,
calcio, fosforo, hierro, bilirrubina directa e indirecta
fosfatasa alcalina, LDH, sodio, potasio, lipidos totales,
proteinas totales, proteinograma y amilasa).

e Analisis de orina: densidad, ph, acetona, proteinas, glucosa
(gr.ji), nitritos, albumina, bilirrubina, leucocitos, sangre.
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* Exploracion fisica: :

e Datos antropométricos: peso, talla, IMC y constitucién.

e Exploracién por aparatos y sistemas: inspeccion general,
tension arterial y frecuencia cardiaca, piel y mucosas, cabeza y
cuello (pulsos carotideos, bocio, adenopatias cervicales), ojos
(reactividad pupilar y movilidad), estado boca y dentadura,
faringe, oidos (otoscopia), auscultacién pulmonar y cardiaca,
exploracién abdominal (descartar hernias), columna vertebral,
exploracion osteomuscular de extremidades (incluida lipoatrofia
semicircular), exploraciéon neurolégica y exploracion fisica mas
detallada de aquellos aparatos mas relacionados con los
posibles riesgos especificos de los puestos de trabajo ocupados
en cada caso.

*
0.0

Pruebas complementarias:
e Control vision.
e Electrocardiograma.
e Audiometria.
e Espirometria.

En los casos en los que el resultado del examen de salud sea No Apto o Apto con
Limitaciones, el adjudicatario debera comunicar este hecho al Servicio de Prevencién de la UMH
en un plazo no superior a 7 dias naturales, en los siguientes términos:

Apto con Limitaciones:

Cuando un empleado sea calificado como Apto con Limitaciones, el adjudicatario emitira
informe complementario indicando:

<+ Las restricciones en el desempefio de las funciones del empleado, detallando las
tareas que puede realizar y las que no, segln su patologia.

#+ Las adaptaciones del puesto de trabajo y/o la mejora de de las medidas de
prevencion y proteccion que, en su caso, sean necesarias.

<+ Caracter temporal o permanente de las restricciones en el desempefio de las
funciones y fecha de la proxima revision médica, en su caso.

% Otra informacién de interés.
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No Apto:

Cuando un empleado sea calificado como No Apto y sea necesario un cambio de puesto
de trabajo, el adjudicatario debera, en coordinacién con el SPRL de la UMH, asesorar sobre el

puesto y/o las funciones mas indicados, teniendo en cuenta su estado de salud actual y su
previsible evolucion.

3.4. Otros requisitos generales.
A efectos de una perfecta coordinacion del trabajo se establecen los siguientes apartados.

- La Universidad Miguel Hernandez de Elche para el desarrollo del trabajo designa
como interlocutor autorizado para la prestacion del servicio al Vicerrector de Recursos
Materiales o persona en quien delegue. El adjudicatario designara un interlocutor
autorizado, para idéntico fin.

- Se realizaran reuniones, como minimo trimestrales, de coordinacion y planificacion de
actividades.

- El personal facultativo que desempefien las funciones contratadas, asistiran cuando
se les requiera, a las reuniones del Comité de Seguridad y Salud.

- Cualquier modificacion del personal sobre el inicialmente ofertado, debera ser
notificada previamente al responsable del Servicio de Prevencion de la Universidad.

- La Universidad se reserva el derecho durante los tres primeros meses de prestacion
del servicio (inicial o tras cambio producido en el personal) de solicitar el cambio del
personal asignado al servicio por el licitante, requisito que deberia cumplimentarse
tras la notificacion efectuada, en menos de un mes.

- El personal de la empresa adjudicataria, procedera con la debida forma y correccion
en las dependencias de la Universidad.

- El personal de la empresa adjudicataria, deberd conocer, en su caso asesorar,
colaborar y poner en practica, las instrucciones, y procedimientos vigentes publicados
en la web del servicio de prevencion.

- Con independencia de que la informacion a utilizar para el desarrollo del servicio lo
exige de por si, la empresa adjudicataria instruird de forma expresa a su personal,
sobre la debida confidencialidad que deben observar de cualquier informacion de la
universidad que en virtud del desempefio de sus funciones pudieran tener acceso.
Una falta en este sentido, podra implicar la cesacion del servicio sin lugar a
reclamacion, ello sin perjuicio de las acciones legales que pudieran proceder.

- Los locales que se ceden, seran de uso exclusivo, para la prestacion del servicio.
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- El Adjudicatario, y de forma concreta el personal destinado al servicio, participara, de
forma integrada en el Servicio de Prevencion, en las acciones que se deriven de la
aplicacién del plan Director de calidad vigente en la Universidad, colaborando en su
caso de forma participativa y activa, (en la medida de sus posibilidades y contrato final
suscrito), en los objetivos de calidad que se asuman por el Servicio de Prevencion de
riesgos laborales.

- A efectos de renovacion del contrato se tendra en cuenta la estabilidad y continuidad
en el puesto del personal asignado a la UBS del la UMH.

4. Memoria técnica.

En el sobre que se indique, debe incluirse memoria técnica, en castellano, y que se ajuste al
siguiente indice y formato (Arial 12, espaciado 1.5).

Datos de la empresa.

Identificacion del personal asignado a la UBS y méritos de los mismos.
Condiciones generales de la prestacién del servicio.

Reconocimientos médicos.

Tratamiento de datos.

Informes emitidos por la UBS.

Actividades de promocién de la salud.

Formacion a realizar en la UMH.

N RN

En la memoria, se incluird ademas la siguiente informacién:

- Copias de las titulaciones requeridas. (Apartado 2 de la memoria).

- Breve orientacion / descripcién de como se pretende realizar tanto la planificacion de
vigilancia de la Salud como la prestacién del servicio, pruebas y analiticas asociadas.
(Apartados 3 y 4 de la memoria).

- En su caso otros programas de salud que se proponen realizar dentro de las
actividades sanitarias. (Apartado 7 de la memoria).

- Copia de la Acreditacién de ser empresa generadora de Salud y Material y actividades
puestos a disposicién de la Universidad para los programas asociados a empresas
generadoras de salud a desarrollar. (Apartado 7 de la memoria).
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5. Mejora de incremento de horas ofertadas.

A) Incremento del numero de horas a disposicion de la UMH: 10 puntos

Se considera como mejora a valorar el incremento de horas anuales con presencia
simultanea de ambos miembros de la UBS (médico y DUE).

Las empresas licitantes presentaran el incremento del nimero de horas anuales
adicionales con el siguiente formato:

Numero de horas anuales adicionales de la
UBS.

Este incremento de horas debera realizarse durante cada afio natural o fraccion
proporcional del mismo, durante la duracion del contrato.

El horario para la realizacion de este horario estard comprendido entre las 8:00 y las
18:00 horas de lunes a viernes. Se excluye la realizacién de horas adicionales durante dias
festivos y el mes de agosto.

La distribucién de horas adicionales se repartira de forma equitativa a lo largo de todas las
semanas en las que se preste el servicio. El adjudicatario establecera un horario semanal que
mantendra invariable a lo largo del afio.

La valoracién se realizara:

La empresa que oferte el mayor numero de horas, obtendra 10 puntos. El resto de las
ofertas recibiran el valor que les corresponde de acuerdo con la siguiente formula:

_ HT,
o i
donde:

Pv = puntuacion de la oferta que se valora.
H/Tv = horas que se estan valorando.
H/TMax = horas maximas ofertadas.

6. Resto de mejoras.

Se consideran como mejoras, a detallar en apartado especifico de la memoria para su
valoracion las siguientes:
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A) Articulos publicados en revistas cientificas por el médico asignado a la UBS: 5 puntos

La valoracion se realizara:

El licitante que presente un mayor numero de publicaciones en revistas cientificas
realizadas por el facultativo de la UBS obtendra 5 puntos. El resto de las ofertas recibiran el valor
que les corresponde de acuerdo con la siguiente férmula:

Art,
Pv N ATtMax o

donde:

Pv = puntuacion de la oferta que se valora.
Art,= Namero de publicaciones de la oferta que se esta valorando.
Artyax= Mayor nimero de publicaciones presentadas

B) Formacién adicional del personal de la UBS en seguridad en el trabajo: 5 puntos.

La valoracion se realizara:

El licitante que presente el mayor numero de horas de formacion en seguridad en el
trabajo, por parte de los miembros de la UBS (se sumaran el nimero de horas realizadas por los
dos miembros) obtendra 5 puntos. El resto de las ofertas recibiran el valor que les corresponde
de acuerdo con la siguiente formula:

Seg,

i SegMax

v

donde:

Pv = puntuacién de la oferta que se valora.

Seg,= Numero de hora de formacién en seguridad en el trabajo de la oferta que se esta
valorando.

Segua= Mayor nimero de horas de formacioén en seguridad en el trabajo presentadas.

C) Formacién adicional del personal de la UBS en Higiene Industrial: 5 puntos

12
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La valoracion se realizara:

El licitante que presente el mayor numero de horas de formacién en higiene industrial, por
parte de los miembros de la UBS (se sumaran el numero de horas realizadas por los dos
miembros) obtendra 5 puntos. El resto de las ofertas recibiran el valor que les corresponde de
acuerdo con la siguiente formula:

HI,
H]Max

P, =

donde:

Pv = puntuacion de la oferta que se valora.
HI.,= Numero de hora de formacion en higiene industrialde la oferta que se esta valorando.
Hlvax= Mayor numero de horas de formacion en higiene industrial presentadas.

D) Formacion adicional del personal de la UBS en Ergonomia: 5 puntos.

Lavaloracion se realizara:

El licitante que presente el mayor numero de horas de formacién en ergonomia por parte
de los miembros de la UBS (se sumaran el nimero de horas realizadas por los dos miembros)
obtendra 5 puntos. El resto de las ofertas recibiran el valor que les corresponde de acuerdo con

la siguiente férmula:

E
"9y X5

v = —-—
ErgMux

donde:

Pv = Puntuacién de la oferta que se valora.
Erg,= Namero de horas de formacién en ergonomia de la oferta que se esta valorando.

Erguax= Mayor nimero de horas de formacion en ergonomia presentadas.
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3 Camillas.

Equipo de control de visién.

Espirémetro y bomba de calibracion.

Audimetro.

2 Maletines de emergencia (uno con bala de oxigeno).
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